Preis-Leistungs-Verhiltnis 2024 il

Kundenmonitor®
Deutschland

,Wenn Sie den insgesamt gebotenen Leistungen den Preis gegenuberstellen, wie zufrieden sind Sie mit dem Preis-Leistungs-Verhéaltnis dieser Kran-
kenversicherung?“

Mittel- Vgl. zum  Signi-
Basis . Vollkommen zufrieden Sehr zufrieden Zufrieden . Weniger zufrieden . Unzufrieden wert  Vorjahr fikanz

PKV gesamt 2024 1.962 29% 37% - 261 -2

36% 34% - 237 44
32% 29% DU 5% PYUI
36% 35% T 242 -2
27% 36% T o Y

Debeka 472
Allianz 205
HUK-Coburg 134
Signal Iduna 135

AXA 210

DKV 158

Ergebnisse auf der Basis n < 100 sind grau dargestellt. Insbesondere diese Ergebnisse dirfen nur unter Berlicksichtigung der Fehlertoleranzen interpretiert werden.
Spalte Signifikanz: “*” markiert signifikante Unterschiede des Mittelwertes im Vergleich zum Vorjahr auf dem 90 %-Niveau.
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