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Debeka Bausparkasse erfüllt Kundenwünsche 
laut Studie auf höchstem Niveau 
  
Bausparen gerade in Zeiten steigender Kreditzinsen attraktiv 
 

Die Debeka Bausparkasse wurde jetzt in einer Studie des Instituts für Ma-

nagement und Wirtschaftsforschung (IMWF) in Zusammenarbeit mit 

DEUTSCHLAND TEST für „vorbildlich erfüllte Kundenwünsche“ ausge-

zeichnet. Mit 100 von 100 möglichen Punkten ist sie Testsieger unter den 

bewerteten Bausparkassen. Für die Studie wurden über 35 Millionen Nen-

nungen zu rund 12.000 Unternehmen und Marken aus über 250 Branchen 

erfasst. Die Ergebnisse aus den drei Kategorien Sichtbarkeit, Leistungser-

füllung und Informationsabdeckung wurden gewichtet und zu einem Ge-

samtwert aggregiert. 

 

„Die Bausparkassen erleben gerade zu Recht eine Renaissance. Die güns-

tigen Konditionen, die wir unseren Kunden bieten können, sind in Zeiten 

steigender Kreditzinsen attraktiver denn je. Dass wir mit der Debeka Bau-

sparkasse jetzt für ‚vorbildlich erfüllte Kundenwünsche‘ ausgezeichnet wur-

den, bestärkt uns in unserem Handeln, auch sehr lang laufende Darlehens-

konditionen anbieten zu können“, sagt Dirk Botzem, Vorstand der Debeka 

Bausparkasse.  

 

 

 

 

 

 

 


