Ausgewahlte private Krankenversicherungen 2023: /]
Weiterempfehlungsabsicht Kundenmonitor®

Deutschland

-Werden Sie diese Krankenversicherung an Freunde oder Bekannte weiterempfehlen?*

Basis: 1.981; Mittelwerte auf der Skala von ,Bestimmt ja“ (=1) bis ,Bestimmt nicht” (=5).

Durchschnitt PKV
2,43
@ 2,90 2,80 2,70 2,60 2,50 40 2,30 2,20 2,10 2,00 1,90

Debeka 2,08*

HUK-Coburg 2,11

Allianz

Signal Iduna

2,64
1 Kein signifikanter Unterschied zu HUK-Coburg, Allianz
Anbieter mit mind. 100 Nennungen in der Gesamtstichprobe: Allianz, Axa, Continentale, Debeka, DKV, HUK-Coburg, Signal Iduna
Erhebungsmethode: Online-Interviews nach soziodemographischen Kriterien quotiert (Bevolkerung ab 16 Jahren), durchgefihrt Giber Online-Access Panel Erhebungszeitraum: Januar, April, Juli 2023
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